
Bienvenid@s
a la Universidad de Talca

Guía de Primeros Pasos

Hola Carlos Antonio González Muñoz ¡ya eres parte de la Universidad de Talca!

Lee con atención este documento que contiene la información esencial para comenzar 
tu vida universitaria. Aquí encontrarás los pasos para activar tu correo institucional, 
acceder a la plataforma de aprendizaje, rendir tus pruebas de diagnóstico y completar tu 
proceso de acreditación socioeconómica.

PASO 1. Revisa tus datos personales

Nombre: Carlos Antonio González Muñoz
Carrera: Ingeniería Comercial
RUT: 22.222.222-2
Número de Matrícula: 1234567890123
Lugar en lista: 78
Vía de ingreso: Regular

ATENCIÓN: Revisa que tus datos personales estén correctos. Si ves algún error, contáctanos 
para ayudarte: mesadeayuda@utalca.cl - 712417341.

PASO 2. Activa tu correo institucional
Al momento de formalizar tu matrícula se te asignará un correo institucional, es decir, con 
extensión @alumnos.utalca.cl, que será el canal oficial mediante el cual la Universidad de 
Talca te enviará la información o notificaciones relacionadas con tu carrera y/o aquellas 
dirigidas al conjunto de la comunidad universitaria. Es tu obligación y responsabilidad revisar 
frecuentemente este correo para estar al tanto de las decisiones o el quehacer institucional).

IMPORTANTE: Desde el momento en que finalizas tu matrícula, tienes un plazo de 48 horas 
para activar tu correo. 

1. Ingresa a www.utalca.cl
2. Selecciona el botón “UTALINOSˮ ubicado en la esquina superior derecha
3. Luego selecciona “Ingreso Webmailˮ 
4. Entra con la dirección de correo asignada y la clave provisoria que recibiste: Cuenta de 

correo: [xxxxxx] Contraseña de correo: [xxxxxx]
5. Cambia tu clave para mayor seguridad.
6. Escribe y guarda tu correo y contraseña para evitar olvidos.

PASO 3. Descarga la aplicación AppTUI desde tu celular
Esta aplicación es una herramienta que la UTalca pone a tu disposición para que estés 
informado de las distintas actividades relacionadas con tu vida universitaria. Además, al 
iniciar el primer semestre en la AppTui se cargará información que te permitirá: 

• Consultar los módulos (asignaturas) en los que estás inscrito.
• Revisar tus notas y horarios de clase.
• Acceder a recursos importantes para tu desarrollo académico.
• Resolver dudas usando la opción de Contacto disponible en la aplicación.

PASO 4. Activa tu plataforma de aprendizaje EDUCANDUS
En un periodo de 30 minutos, que inician una vez que hayas finalizado tu matrícula, se 
activará tu acceso a esta plataforma donde podrás:

• Acceder a cursos y materiales de estudio 
• Realizar evaluaciones y diagnósticos en línea.
• Comunicarse con profesores y compañeros.
• Consultar tu información académica 

1. Ingresa a la página www.educandus.cl
2. Selecciona la opción “Pregradoˮ.
3. Ingresa con el siguiente usuario y contraseña temporal:
4. Nombre de usuario de Educandus: [xxxxxx]
5. Contraseña de Educandus: [xxxxxx]
6. Ingresa al curso “Admisión 2026ˮ que contiene la información que necesitas para iniciar 

tus actividades. 

PASO 5. Rinde las evaluaciones diagnósticas

¿Qué son las evaluaciones diagnósticas? 
Son mediciones que hace la Universidad para conocer tus condiciones de entrada en 
habilidades transve rsales, idiomáticas y disciplinares que trabajaremos durante tu formación.

¿Por qué es importante responderlas?
Tus resultados nos ayudan a planificar mejor los módulos y que los profesores de primer año 
puedan diseñar mejor sus clases. También nos permite tener una medida inicial y poder 
monitorear tu avance a lo largo de la carrera.

¿Qué consecuencias tiene si me va mal?
El resultado de las evaluaciones es confidencial y no tiene consecuencias negativas para ti, 
por lo que debes responderlas a conciencia y con lo que tú sabes, crees o sientes 
(dependiendo de la evaluación). Por el contrario, si tienes un buen desempeño puedes 
eximirte de los módulos asociados. 

¿Cómo responder las evaluaciones diagnósticas?
1. Ingresa a Educandus (ve paso 4).
2. Ingresa al curso "Admisión 2026", donde encontrarás toda la información sobre las 

evaluaciones que debes rendir, las fechas y horarios; y el lugar donde se realizarán. 
3. Si tienes alguna duda, escribe a xxxxxxxxx@utalca.cl

PASO 6. Conoce tus horarios y reglamentos en Utalmático
1. Ingresa a www.utalca.cl
2. Selecciona el botón “UTALINOSˮ ubicado en la esquina superior derecha
3. Luego selecciona “Acceso Utalcanetˮ
4. Accede con los siguientes datos:
5. Nombre de usuario Utalcanet: [xxxxxx]
6. Contraseña de Utalcanet: [xxxxxx]
7. Ingresa al ícono “Utalmáticoˮ
8. En el menú de la izquierda podrás revisar tus horarios, reglamentos y calendario académico

7. Tarjeta Nacional Estudiantil (TNE)
Si ingresas por primera vez a la Educación Superior, es necesario realizar la captura fotográfica 
para la obtención de la TNE 2026. Para ello, debes acudir a los puntos de atención dispuestos 
por TNE en la Región del Maule. Si perteneces a otra región, dirígete al módulo más cercano de 
JUNAEB. Puedes consultar los horarios y ubicaciones de atención en www.tne.cl

8. Acreditación socioeconómica
De acuerdo con los resultados de preselección publicados por el Ministerio de Educación en 
https://resultados.beneficiosestudiantiles.cl debes realizar el Proceso de Evaluación 
Socioeconómica en nuestra institución. Este trámite es obligatorio para acceder a los 
beneficios de arancel del MINEDUC 2026, que incluyen Gratuidad, Becas y Fondo Solidario.
Para realizar este proceso, sigue estos pasos:

1. Ingresa a www.faes.utalca.cl usando tu usuario y contraseña de Utalcanet.
2. Completa el PASO 1: Completa el formulario FAES UTALCA.
3. Accede al PASO 2: Mostrará la fecha y hora en que deberás conectarte a una entrevista 

con una o un profesional de la Dirección de Bienestar Estudiantil que te indicará los 
documentos a presentar.

4. Carga los documentos en el PASO 3: Sube los archivos solicitados.
La entrevista se realizará durante los días de matrícula, por lo que es fundamental que 
completes estos pasos a tiempo.

Información importante
• El inicio de clases será informado por tu Dirección de Escuela a tu correo Utalca.
• En la UTalca procuramos generar un entorno positivo, inclusivo y respetuoso para el 

desarrollo integral de todas las personas, para lo cual contamos con una serie e 
instrumentos que regulan el actuar de quienes integran la comunidad utalina, como son la 
Política de Igualdad de Género e Integración de la Diversidad y el Protocolo de Actuación 
frente a Situaciones de Violencia y Discriminación de Género, entre otros, documentos que 
te invitamos a descargar y revisar en el sitio www.violenciadegenero.utalca.cl

Glosario de términos
APPTUI: Aplicación móvil oficial de la Universidad de Talca.
Calendario académico: Documento que detalla la planificación anual que contempla las 
fechas de las principales actividades académicas y administrativas de la universidad.
Educandus: Plataforma virtual de aprendizaje que tendrás utilizada por los cursos de 
pregrado.
FAES: Formulario de Acreditación Socioeconómica de la Universidad de Talca.
Número de Matrícula: número de identificación que te asigna la universidad.
TNE: Tarjeta Nacional Estudiantil, beneficio de transporte para estudiantes similar al pase 
escolar.
Utalmático: Plataforma institucional de la Universidad de Talca para servicios estudiantiles. El 
ingreso es a través del sitio www.utalca.cl
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4. Entra con la dirección de correo asignada y la clave provisoria que recibiste: Cuenta de 

correo: [xxxxxx] Contraseña de correo: [xxxxxx]
5. Cambia tu clave para mayor seguridad.
6. Escribe y guarda tu correo y contraseña para evitar olvidos.

PASO 3. Descarga la aplicación AppTUI desde tu celular
Esta aplicación es una herramienta que la UTalca pone a tu disposición para que estés 
informado de las distintas actividades relacionadas con tu vida universitaria. Además, al 
iniciar el primer semestre en la AppTui se cargará información que te permitirá: 

• Consultar los módulos (asignaturas) en los que estás inscrito.
• Revisar tus notas y horarios de clase.
• Acceder a recursos importantes para tu desarrollo académico.
• Resolver dudas usando la opción de Contacto disponible en la aplicación.

PASO 4. Activa tu plataforma de aprendizaje EDUCANDUS
En un periodo de 30 minutos, que inician una vez que hayas finalizado tu matrícula, se 
activará tu acceso a esta plataforma donde podrás:

• Acceder a cursos y materiales de estudio 
• Realizar evaluaciones y diagnósticos en línea.
• Comunicarse con profesores y compañeros.
• Consultar tu información académica 

1. Ingresa a la página www.educandus.cl
2. Selecciona la opción “Pregradoˮ.
3. Ingresa con el siguiente usuario y contraseña temporal:
4. Nombre de usuario de Educandus: [xxxxxx]
5. Contraseña de Educandus: [xxxxxx]
6. Ingresa al curso “Admisión 2026ˮ que contiene la información que necesitas para iniciar 

tus actividades. 

PASO 5. Rinde las evaluaciones diagnósticas

¿Qué son las evaluaciones diagnósticas? 
Son mediciones que hace la Universidad para conocer tus condiciones de entrada en 
habilidades transve rsales, idiomáticas y disciplinares que trabajaremos durante tu formación.

¿Por qué es importante responderlas?
Tus resultados nos ayudan a planificar mejor los módulos y que los profesores de primer año 
puedan diseñar mejor sus clases. También nos permite tener una medida inicial y poder 
monitorear tu avance a lo largo de la carrera.

¿Qué consecuencias tiene si me va mal?
El resultado de las evaluaciones es confidencial y no tiene consecuencias negativas para ti, 
por lo que debes responderlas a conciencia y con lo que tú sabes, crees o sientes 
(dependiendo de la evaluación). Por el contrario, si tienes un buen desempeño puedes 
eximirte de los módulos asociados. 

¿Cómo responder las evaluaciones diagnósticas?
1. Ingresa a Educandus (ve paso 4).
2. Ingresa al curso "Admisión 2026", donde encontrarás toda la información sobre las 

evaluaciones que debes rendir, las fechas y horarios; y el lugar donde se realizarán. 
3. Si tienes alguna duda, escribe a xxxxxxxxx@utalca.cl

PASO 6. Conoce tus horarios y reglamentos en Utalmático
1. Ingresa a www.utalca.cl
2. Selecciona el botón “UTALINOSˮ ubicado en la esquina superior derecha
3. Luego selecciona “Acceso Utalcanetˮ
4. Accede con los siguientes datos:
5. Nombre de usuario Utalcanet: [xxxxxx]
6. Contraseña de Utalcanet: [xxxxxx]
7. Ingresa al ícono “Utalmáticoˮ
8. En el menú de la izquierda podrás revisar tus horarios, reglamentos y calendario académico

7. Tarjeta Nacional Estudiantil (TNE)
Si ingresas por primera vez a la Educación Superior, es necesario realizar la captura fotográfica 
para la obtención de la TNE 2026. Para ello, debes acudir a los puntos de atención dispuestos 
por TNE en la Región del Maule. Si perteneces a otra región, dirígete al módulo más cercano de 
JUNAEB. Puedes consultar los horarios y ubicaciones de atención en www.tne.cl

8. Acreditación socioeconómica
De acuerdo con los resultados de preselección publicados por el Ministerio de Educación en 
https://resultados.beneficiosestudiantiles.cl debes realizar el Proceso de Evaluación 
Socioeconómica en nuestra institución. Este trámite es obligatorio para acceder a los 
beneficios de arancel del MINEDUC 2026, que incluyen Gratuidad, Becas y Fondo Solidario.
Para realizar este proceso, sigue estos pasos:

1. Ingresa a www.faes.utalca.cl usando tu usuario y contraseña de Utalcanet.
2. Completa el PASO 1: Completa el formulario FAES UTALCA.
3. Accede al PASO 2: Mostrará la fecha y hora en que deberás conectarte a una entrevista 

con una o un profesional de la Dirección de Bienestar Estudiantil que te indicará los 
documentos a presentar.

4. Carga los documentos en el PASO 3: Sube los archivos solicitados.
La entrevista se realizará durante los días de matrícula, por lo que es fundamental que 
completes estos pasos a tiempo.

Información importante
• El inicio de clases será informado por tu Dirección de Escuela a tu correo Utalca.
• En la UTalca procuramos generar un entorno positivo, inclusivo y respetuoso para el 

desarrollo integral de todas las personas, para lo cual contamos con una serie e 
instrumentos que regulan el actuar de quienes integran la comunidad utalina, como son la 
Política de Igualdad de Género e Integración de la Diversidad y el Protocolo de Actuación 
frente a Situaciones de Violencia y Discriminación de Género, entre otros, documentos que 
te invitamos a descargar y revisar en el sitio www.violenciadegenero.utalca.cl

Glosario de términos
APPTUI: Aplicación móvil oficial de la Universidad de Talca.
Calendario académico: Documento que detalla la planificación anual que contempla las 
fechas de las principales actividades académicas y administrativas de la universidad.
Educandus: Plataforma virtual de aprendizaje que tendrás utilizada por los cursos de 
pregrado.
FAES: Formulario de Acreditación Socioeconómica de la Universidad de Talca.
Número de Matrícula: número de identificación que te asigna la universidad.
TNE: Tarjeta Nacional Estudiantil, beneficio de transporte para estudiantes similar al pase 
escolar.
Utalmático: Plataforma institucional de la Universidad de Talca para servicios estudiantiles. El 
ingreso es a través del sitio www.utalca.cl

 


